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InterRisk: Kurzfristiger Systemausfall behoben

Wiesbaden, 17. November 2025. Die InterRisk meldete am 13.11.2025 einen Systemausfall. Es
handelte sich um eine technische Storung und nicht um eine Cyber-Attacke. Wir freuen uns, mitteilen
zu kdnnen, dass per 14.11.2025 alle Systeme wieder laufen und nachhaltig stabil sind. Es miissen
lediglich noch einige Daten abgeglichen werden. Die InterRisk hat alle Vertriebspartner laufend
informiert, bedauert die entstandenen Verzégerungen und bedankt sich fiir die bewiesene Geduld.

Uber die Vienna Insurance Group und die InterRisk

Die InterRisk gehért zur Vienna Insurance Group (VIG). Die VIG mit Sitz in Wien ist die flihrende
Versicherungsgruppe in der Gesamtregion Zentral- und Osteuropa (CEE). Mehr als 50
Versicherungsgesellschaften und Pensionskassen in 30 Léndern bilden eine Gruppe mit lange Tradition, starken
Marken und hoher Kundennéhe. Rund 30.000 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter kiimmern sich um die
Bediirfnisse von rund 33 Millionen Kunden. Die VIG-Gruppe weist ein ,,A+“-Rating mit positivem Ausblick der
internationalen Ratingagentur Standard & Poor’s aus.

Die Angebotspalette der InterRisk umfasst Lebens-, Unfall-, Sach- und Haftpflichtversicherungen fiir
Privatkunden. Rund 150 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter betreuen ein Beitragsvolumen von (iber 250 Mio.
Euro. Als reiner Maklerversicherer arbeitet die InterRisk mit iiber 10.000 Vertriebspartnern erfolgreich
zusammen.
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