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CHARTA-Qualitätsbarometer 2010: Platz 1 und Platz 2 für die InterRisk 

 

Wiesbaden, 21. Mai 2010. Die CHARTA Börse für Versicherungen AG zeichnete 

im Rahmen des 16. CHARTA-Marktplatzes erneut die besten 

Versicherungsgesellschaften aus. Die InterRisk-Gesellschaften belegen hierbei 

den 1. Platz unter den Lebensversicherern und den 2. Platz unter den 

Schadenversicherern. 

 

In zwei Kategorien auf dem Siegerpodest 

Die InterRisk steht als einzige Versicherungsgesellschaft gleichzeitig in zwei 

unterschiedlichen Kategorien auf dem Siegerpodest. Besonders erfreulich war das 

Ergebnis im Bereich Lebensversicherung, wo nach Platz 3 in 2008 und Platz 2 in 2009 

in diesem Jahr erstmals der 1. Platz erreicht werden konnte.  

 

Im Bereich Schadenversicherung kam die InterRisk Versicherungs-AG Vienna 

Insurance Group auf den 2. Platz und erhielt neben dem erstplatzierten Versicherer in 

dieser Kategorie als einzige Gesellschaft die Höchstnote 5 Sterne „hervorragend“. 

 

Kompetenz und Erfahrung 

Mit der Durchführung der Maklerbefragung, an der knapp 1.000 Versicherungsmakler 

teilnahmen, beauftragte die CHARTA Börse für Versicherungen AG auch in diesem 

Jahr wieder das renommierte Kölner Marktforschungsinstitut YouGovPsychonomics 

AG. Bewertet wurden folgende Kategorien: 

 

 Produkte und Prämien  Erreichbarkeit 

 Policierung und Bestandbearbeitung  Software-Angebot 

 Schadenregulierung/Leistungsabwicklung  Extranet/Maklerportal 

 Maklerbetreuung  Image/Ruf 

 Courtageabwicklung  
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„Unsere strategische Ausrichtung auf marktführende Service- und Produktqualität wird 

durch die Auszeichnungen im Rahmen des CHARTA Qualitätsbarometers erneut 

eindrucksvoll bestätigt. Dieser Erfolg ist umso erfreulicher, als wir es schon 2008 und 

2009 mit beiden InterRisk-Gesellschaften unter die Top 3 geschafft hatten und unsere 

Platzierungen nun nochmals verbessern konnten. Das motiviert natürlich alle 

Mitarbeiter der InterRisk, nicht nachzulassen und unseren Weg weiter konsequent 

fortzusetzen“, sagt Dieter Fröhlich, Vorstandsvorsitzender der InterRisk Versicherungs-

AG Vienna Insurance Group und Aufsichtsratvorsitzender der InterRisk 

Lebensversicherungs-AG Vienna Insurance Group. 

 
Die InterRisk gehört zur Vienna Insurance Group. Die börsennotierte Vienna Insurance Group 
(VIG) mit Sitz in Wien ist eine der führenden Versicherungsgruppen in CEE. Außerhalb des 
Stammmarkts Österreich ist die Vienna Insurance Group in Albanien, Bulgarien, Deutschland, 
Estland, Georgien, Kroatien, Lettland, Liechtenstein, Litauen, Mazedonien, Polen, Rumänien, 
Russland, Serbien, der Slowakei, der Tschechischen Republik, der Türkei, Ungarn, der Ukraine 
und Weißrussland über Versicherungsbeteiligungen aktiv. In Italien und Slowenien bestehen 
zudem Zweigniederlassungen. 
 
Am österreichischen Markt positioniert sich die Vienna Insurance Group (VIG) mit der Wiener 
Städtische Versicherung, der Donau Versicherung und der Sparkassen Versicherung.  
 
Die Angebotspalette der InterRisk umfasst Lebens-, Unfall-, Sach- und Haftpflicht-
versicherungen (ohne Kfz) für Privat- und Gewerbekunden. 105 Mitarbeiter betreuen ein 
Beitragsvolumen von 131 Mio. €. Als reiner Maklerversicherer arbeitet die InterRisk derzeit mit 
mehr als 8.000 Vertriebspartnern zusammen. 
 
 
Weitere Informationen für die Presse: 
 
InterRisk Versicherungs-AG   Telefon:  0611 2787-270 
Vienna Insurance Group  Fax: 0611 2787499-270 
  E-Mail:  wolfgang.bussmann@interrisk.de 
InterRisk Lebensversicherungs-AG Web: www.interrisk.de 
Vienna Insurance Group 
 
Wolfgang Bussmann  
Karl-Bosch-Straße 5  
65203 Wiesbaden  
 
Links zu dieser Meldung: 
 
Presse-Center der InterRisk:  www.interrisk.de/presse  
Downloads für die Presse:  www.interrisk.de/presse_download 
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