Unternehmen | Vienna Insurance Group
Vertrauen und Sicherheit auf starker Basis

Mit einem Pramienvolumen von rund EUR 9 Mrd. und ca. 25.000 Mitarbeitern ist die Vienna Insurance Group (VIG) ein
fuhrender Versicherungskonzern in Osterreich sowie in Zentral- und Osteuropa (CEE). Innovation, Kundenn&he und
konsequente Serviceorientierung pragen die hohe Qualitat des Produktportfolios, das attraktive Lé6sungen im Bereich de
Lebens- wie Nichtlebensversicherung bietet.

Durch ihre klar fokussierte Expansionsstrategie in CEE schaffte die VIG schon friih den Sprung von einem rein dsterreichischen
Versicherungsunternehmen zu einem internationalen Konzern. Heute ist sie mit rund 50 Versicherungsgesellschaften in 25
Landern prasent. Dabei steht die VIG fir finanzielle Stabilitat und kann ihren Kunden, Aktionaren, Partnern und Mitarbeitern ein
hohes Mal3 an Sicherheit bieten. Dazu tragt nicht zuletzt eine konservative Veranlagungspolitik entscheidend bei. Dies wird auch
durch das ,A+“-Rating mit stabilem Ausblick widergespiegelt. Die Vienna Insurance Group ist damit das bestgeratete Unternehme
im Leitindex ATX der Wiener Boérse und notiert seit dem Jahr 2008 auch an der Prager Borse.

Dariiber hinaus ist es dem Konzern ein wichtiges Anliegen, sich neben 6konomischen Gesichtspunkten auch fur soziale Belange
einzusetzen und einen Beitrag fur eine lebenswerte Zukunft der Gesellschaft zu leisten. So wird die Vienna Insurance Group ihrer
Grundhaltung, wertorientiert zu wachsen, gerecht.

Besuchen Sie die Internetseite der Vienna Insurance Group: s WWW.vVig.com
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Als eines der ersten
VIG BCR ASEA Versicherungsunternehm
= Westeuropas expandierte
die Vienna Insurance
Group bereits 1990 nach Zentral- und Osteuropa. Heute gehdrt sie zu den wichtigsten Playern in dieser Region — mehr als 50%
der gesamten Konzernpramien werden in CEE erwirtschaftet. Der Konzern ist hier in Albanien, Bulgarien, Estland, Georgien,
Kroatien, Lettland, Litauen, Mazedonien, Montenegro, Polen, Ruméanien, Russland, Serbien, der Slowakei, Slowenien, der
Tschechischen Republik, der Tirkei, Ungarn, der Ukraine und WeiR3russland Giber Konzerngesellschaften bzw.
Zweigniederlassungen aktiv. Seit 2011 ist die VIG zudem in Bosnien-Herzegowina vertreten. Aufgrund langjéhriger Erfahrung unc
exzellenter Marktkenntnisse in der Region sowie ihrer Kompetenz in allen Versicherungsfragen ist die VIG bestens aufgestellt, urr
auch in Zukunft am steigenden Lebensstandard und dem damit verbundenen erhéhten Versicherungsbedarf in CEE zu
partizipieren.

Daruiber hinaus ist die Vienna Insurance Group in Deutschland und Liechtenstein sowie in Italien vertreten.
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Ein gemeinsames Ziel: dem Kunden Sicherheit bieten

Jeder Kunde ist besonders. Er unterscheidet sich in seinen Versicherungs- und Vorsorgebedurfnissen durch seine
Lebensumstande und durch die Weise, in der er beraten werden mdchte. Die Vienna Insurance Group ist sich dessen bewusst. E
gibt flr sie nicht den Standard-Versicherungskunden, daher achtet sie auf die lokalen Eigenheiten und ist in vielen ihrer Markte m
mehr als einer Marke und einem breiten Vertriebsnetzwerk prasent. Bei alledem gibt es etwas, das alle Konzerngesellschaften de
Vienna Insurance Group gemeinsam haben: Das Ziel, Kunden Sicherheit zu geben.

In Osterreich bieten die Gesellschaften der VIG seit vielen Jahrzehnten eine umfassende Palette an Versicherungslésungen
sowohl im Nichtlebens- als auch im Lebensbereich an. Die Mérkte in Zentral- und Osteuropa befinden sich derzeit noch auf einern
anderen wirtschaftlichen Niveau, bewegen sich jedoch zunehmend in eine &hnliche Richtung. Wurden hier nach 1989 zun&chst v«
allem Kfz-Versicherungen und spéater auch Haushalts- bzw. Eigenheimversicherungen nachgefragt, erfreuen sich heute
Altersvorsorge sowie Spar- und Investmentprodukte in Form von Lebensversicherungen steigender Beliebtheit.

Mit der VIG RE gibt es seit 2008 auch eine konzerneigene Ruckversicherungsgesellschaft. Der Unternehmenssitz in der
Tschechischen Republik unterstreicht die Bedeutung der CEE-Region als Wachstumsmarkt fir die VIG.

Strategische Partnerschaft mit der Erste Group

Mit der Erste Group hat die Vienna Insurance Group einen starken Partner, der ebenfalls unabh&ngig und eigenstandig agiert, fur
die gleichen Werte steht und eine dhnliche Wachstumsstrategie verfolgt. Vom langfristigen Kooperationsabkommen fiir Osterreict
und CEE, welches 2008 abgeschlossen wurde, profitieren beide Unternehmen gleichermafR3en: Versicherungsprodukte der VIG
werden Uber die Erste Group vertrieben, im Gegenzug bieten die Konzerngesellschaften der VIG Bankprodukte der Erste Group
an. Durch die Kooperation hat die Vienna Insurance Group Zugang zu einem gut aufgestellten Bankenvertriebsnetz erhalten.

Kompetente Mitarbeiter tragen den Erfolg

Gerade bei einem Dienstleistungsunternehmen kommt den Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern hdchste Bedeutung fiir den
Geschéftserfolg zu. Auch hier legt die Vienna Insurance Group neben Engagement, kompetenter Beratung und exzellentem
Service grof3en Wert auf das lokale Marktverstédndnis und die Nahe zum Kunden.

Weitere Informationen zur Vienna Insurance Group sind unter s+ www.vig.com oder im Konzerngeschaftsbericht der VIG zu finde
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