
Schadenanzeige zum OnTour-Schutz
Bei Verlust oder Beschädigung von Sachen SS3

□ Strafbare Handlung (z. B. Diebstahl/Raub)

□ Unfall des Transportmittels / des Versicherten □  Verlieren

□ Feuer / Elementarereignis / Wasser □  Höhere Gewalt

□ Schaden am aufgegebenen Reisegepäck □  Gepäckverspätung

Versicherungsschein-Nr.:

Schaden-Nr.:

Sollte einmal der Platz nicht ausreichen, fügen Sie bitte ein gesondertes Blatt bei!

1. Angaben zur Abwesenheit von der Wohnung
a) Wer hatte die vom Schaden betroffenen Sachen mitgeführt?

Nachname Vorname Geburtsdatum                Beziehung zum VN (z. B. Ehegatte, Lebensgefährte, Kind)  

b) Wie lange waren diese Personen von Ihrer Wohnung abwesend? ab Datum Uhrzeit bis Datum Uhrzeit

Grund der Abwesenheit (z. B. Einkauf, Urlaubsreise)

c) Wohin waren die genannten Personen unterwegs (Adresse)?

Existiert am Reiseziel ein Erst- oder Zweitwohnsitz? □ Nein □ Erstwohnsitz □ Zweitwohnsitz

2. Schadeneintritt und Schadenmeldung
a) Wann ereignete sich der Schaden? Datum Uhrzeit

b) Wo ereignete sich der Schaden (ggf. auch Adresse angeben)

c) Von wem und wann wurde der Schaden zuerst bemerkt? von: Datum: Uhrzeit:

d) Wurde der Schaden polizeilich gemeldet? □ Nein □ Ja, am Uhrzeit Tagebuch-Nr.

Bei welcher Polizeidienststelle (Adresse)?

Bisheriges Ergebnis der polizeilichen Ermittlungen?

e) Wurde der Schaden an anderen Stellen (z. B. Fundbüro, Bahn) gemeldet? □ Nein □ Ja, bei: Datum Uhrzeit

Adresse

f) Ist das Polizeiprotokoll oder die Anzeigebestätigung beigefügt? □ Ja □ wird nachgereicht □ Nein, ggf Begründung:

3. Schadenhergang
a) Bitte schildern Sie den Schadenhergang so ausführlich, dass ein möglichst genaues Bild entsteht:

b) Welche Zeugen können genannt werden (Name, Beruf, ungefähres Alter, Adresse)?

4. Zusatzfragen bei Diebstahl aus Zelten
a) Name und Adresse des Campingplatzes

b) War das Zelt zum Diebstahlzeitpunkt gesichert oder beaufsichtigt? □ Nein □ Ja, durch:

Versicherungsnehmer (VN):

Sehr geehrter Kunde,

bitte beantworten Sie alle Fragen sehr sorgfältig und ausführlich. 
So ersparen Sie uns Rückfragen und tragen so zu einer reibungslosen und
schnellen Schadenabwicklung bei. 

Bitte geben Sie uns für evtl. Rückfragen Ihre Telefonnummer an, wo wir Sie
tagsüber von 8.00–16.00 Uhr erreichen können. Vielen Dank.

Telefon-Nr.:
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5. Zusatzfragen bei Diebstahl aus Fahrzeugen
a) Welches Fahrzeug war von dem Diebstahl betroffen? □ PKW Limousine □ PKW Kombi □ PKW Cabriolet □ Motorrad

□ Wohnwagen □ Anhänger □ Wasserfahrzeug □

Hersteller/Typ: Pol. Kennzeichen:

b) Wann wurde das Fahrzeug am Schadenort abgestellt? Datum Uhrzeit

Wann sollte das Fahrzeug wieder benutzt werden? Datum Uhrzeit

Wo befanden sich die Fahrzeuginsassen in der Zwischenzeit?

c) Wie war das Fahrzeug zum Zeitpunkt des Diebstahls gesichert?

Wie wurde das Fahrzeug durch den Einbruch beschädigt?

Ist die Reparaturrechnung beigefügt? □ Ja                 □ wird nachgereicht □ Nein, ggf. Begründung 

d) Wo und wie waren die Gegenstände im Fahrzeug untergebracht? □ in Koffern              □ lose verstaut

Seit wann befanden sich die Gegenstände im Fahrzeug? Datum Uhrzeit

6. Schadenaufstellung
Bitte führen Sie nachstehend alle vom Schaden betroffenen Gegenstände auf (zumindest Spalten a bis c und ggf. d).

Für abhanden gekommene Sachen fügen Sie bitte die Anschaffungsbelege, für beschädigte Sachen die Reparaturrechnungen oder Kostenvoranschläge sowie bei 
Gepäckverspätungsschäden die Anschaffungsbelege für Ersatzkäufe jeweils im Original bei. 

g) Wurden Sachen unterwegs erworben? □ Nein □ Ja, Pos. wurden unterwegs gekauft

h) Wurden Sachen dauernd außerhalb Ihrer Wohnung aufbewahrt? □ Nein □ Ja, Pos. wurden (wo) aufbewahrt

7. Andere Versicherungen und Entschädigungen
a) Bestanden für Sie oder Ihren Lebenspartner zum Schadenzeitpunkt ...

Reisegepäckversicherungen (auch z. B. über Arbeitgeber, Kreditkarte)? □ Nein □ Ja, bei Aktenzeichen

Schmuck-, Fotoapparat- oder Pelzsachen-Versicherungen? □ Nein □ Ja, bei Aktenzeichen

Hausratversicherungen? □ Nein □ Ja, bei Aktenzeichen

Teil-/Vollkasko-Versicherungen für das beschädigte Fahrzeug? □ Nein □ Ja, bei Aktenzeichen

b) Wurden aus diesen Versicherungen oder von anderer Seite für die

vom Schaden betroffenen Sachen Entschädigungen geleistet? □ Nein □ Ja, von in Höhe von €

Laufen noch Anträge auf Entschädigungsleistung? □ Nein □ Ja, bei Aktenzeichen

c) Sind in den letzten 5 Jahren weitere Reisegepäck-Schäden eingetreten? □ Nein □ Ja, Anzahl Gesamt-Schadenhöhe €

Wurden dafür Entschädigungen gezahlt? □ Nein □ Ja, von Aktenzeichen

von Aktenzeichen

Bitte alle Versicherungen und alle Entschädigungen angeben, nach denen gefragt wird (falls der Platz nicht ausreicht, bitte gesondertes Blatt beifügen).

8. Wichtige Hinweise/Schlusserklärung
Für die Richtigkeit meiner Angaben übernehme ich die Verantwortung. Mir ist bekannt, dass ich den Versicherungsschutz verliere, wenn
ich vorsätzlich oder grob fahrlässig unrichtige oder unvollständige Angaben mache. Ich verpflichte mich, der InterRisk sofort Nachricht
zu geben, falls ich Näheres über den Täter oder den Verbleib der abhanden gekommenen Sachen erfahre.

Ort, Datum Unterschrift des Versicherungsnehmers (ggf. Firmenstempel)

Pos. a) b)  c) d) bei Beschädigung von Sachen e) Neuwert f) Zeitwert aufgrund
Gegenstand/Menge/Bezeichnung Datum der Anschaffungs- Total- Reparaturkosten und für Wiederbe- Alter, Abnutzung

Anschaffung preis schaden? ggf. Wertminderung schaffung und Verschleiß

01 € € € €

02 € € € €

03 € € € €

04 € € € €

05 € € € €

06 € € € €

07 € € € €

08 € € € €

09 € € € €
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Telefon: 0611 2787-0
(24-Stunden-Service)
Telefax: 0611 2787-222
www.interrisk.de
info@interrisk.de

Carl-Bosch-Straße 5, 65203 Wiesbaden
Postfach 25 72, 65015 Wiesbaden
Sitz: Wiesbaden
Registergericht:
Wiesbaden HRB 8043

InterRisk Versicherungs-AG
Vienna Insurance Group
Vorstand: Roman Theisen (Vors.), Beate Krost
Dietmar Willwert, Christoph Wolf 
Aufsichtsratsvorsitzende: Prof. Elisabeth Stadler
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